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Dispositivo dell'art. 696 Codice di procedura civile
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Dispositivo dell'art. 696 Codice di procedura civile
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COS’E’ UN  ATP?
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DEFINIZIONE FORMALE:
L’accertamento tecnico preventivo è un 
procedimento cautelare, volto a stabilire le cause 
tecniche oggettive che hanno determinato un
vizio.
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Ovvero… è una CONSULENZA TECNICA 
che viene effettuata quando si ha URGENZA 
di RIPARAZIONI o altri interventi
che ALTERANO IN MODO IRREVERSIBILE 
lo STATO DEI LUOGHI
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ESEMPIO DI UN QUESITO-TIPO DI UN ATP

Il CTU ….

1) Descriva lo stato dei luoghi

2) Dica se sussistono i danni lamentati dal ricorrente

3) Ne accerti le cause

4) Ne individui i possibili rimedi

5) Quantifichi gli eventuali costi 
(a volte questo quesito attiene solo alla causa di merito)
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ESEMPI 
DI

ATP



IN COLLABORAZIONE CON LA COMMISSIONE MEDIAZIONE



IN COLLABORAZIONE CON LA COMMISSIONE MEDIAZIONE



IN COLLABORAZIONE CON LA COMMISSIONE MEDIAZIONE



IN COLLABORAZIONE CON LA COMMISSIONE MEDIAZIONE



IN COLLABORAZIONE CON LA COMMISSIONE MEDIAZIONE

TECNICHE E STRATEGIE
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A cura del Geom. LUCA CHIESI…
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Suggerimenti utili



Fonti del conflitto

divergenza di interessi

Distinguiamo due

possibili fonti del

conflitto

rancore
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La divergenza di interessi

Vi è divergenza di interessi quando le 
parti hanno 

interessi incompatibili
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Il rancore 

Nel rancore si ha una percezione di 
non equità fra quanto si è dato e 
quanto si è ricevuto nel corso della 
relazione passata
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Dal passato al futuro

Il mediatore deve portare da un 
atteggiamento in cui 

ci si lamenta del passato, 

ad uno in cui si vuole nel futuro
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Struttura tipo delle versioni unilaterali

1) Io sono “bravo”

2) L’altro è “cattivo”

3) Il problema si risolve solo 

se l’altro accetta le mie condizioni
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Insinuare il dubbio sulla validità 
delle versioni unilaterali

Il mediatore insinua nelle parti il dubbio sulla 
validità delle versioni unilaterali.

Farà questo attraverso le due operazioni della 
normalizzazione e della reciprocità.

Cercherà così di arrivare ad una definizione 
congiunta
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Ristrutturare

Si effettua così una specie di operazione 
algebrica di inversione del segno, 
trasformando il valore negativo di una 
affermazione in un valore positivo.
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Ridefinire in termini di reciprocità

Facciamo un esempio:

*
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La moglie dice del marito:
“ Non mi ascolta mai”

Il marito a sua volta dice della moglie

“ Ma se è lei che non ascolta ”

Il mediatore ridefinisce il problema :

“Deduco che entrambi volete essere ascoltati”
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Eliminare i timori più grandi

Il mediatore domanda: “Quale sarebbe il peggior 
risultato lavorando con me in mediazione?”

Il mediatore si propone così di scoprire 

cosa le parti temano di più.
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Utilizzare la dissonanza cognitiva

Per fare questo sono utili domande del genere:

“Che cosa vorrebbe dall’altro per poter 
accettare la sua posizione?”

ma anche:

“Secondo lei che cosa potrebbe offrire all’altro 
perché accetti la sua posizione?”
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Importanza del riassumere

E’ importante che il mediatore riassuma mano 
mano cosa viene detto

Il riassunto del mediatore guida la seduta.

Il mediatore non riassume tutto ciò che le parti 
dicono,ma quello che reputa più importante. 

La Mediazione 53
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AGGRESSIVITA’
Pretendo di impormi

PASSIVITA’
Accetto senza battermi

ASSERTIVITA’: 
Essere assertivi significa saper difendere i propri 
diritti continuando a rispettare quelli degli altri
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Saper negoziare

Separare le persone dal problema

Passare dalla contrapposizione alla collaborazione

Porsi “nei panni dell’altro”

Individuare gli interessi comuni

Arrivare ad una definizione condivisa
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LE 

FASI
DEL TENTATIVO DI CONCILIAZIONE
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LA TEMPISTICA, OVVERO... 

QUANDO FARE IL TENTATIVO DI 

CONCILIAZIONE?

PRIMA DELL’INIZIO OPERAZIONI

DURANTE LE OPERAZIONI PERITALI

ALLA FINE
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Tutti e tre i momenti
Hanno i loro

Vantaggi e svantaggi
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PRIMA DELL’INIZIO OPERAZIONI

Nessuno sa 
chi ha ragione
e chi ha torto

Il CTU 
non conosce
La situazione
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DURANTE LE OPERAZIONI

Se la ragione e il torto 
iniziano ad apparire
cambia la strategia 

delle parti

Il CTU 
conosce

la situazione
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ALLA FINE DELLE OPERAZIONI

Chi ha ragione
può opporsi

alla conciliazione

Il CTU 
ha le conoscenze utili 

a proporre 
soluzioni conciliative
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CONVOCAZIONE DELL’INCONTRO.



IN COLLABORAZIONE CON LA COMMISSIONE MEDIAZIONE

NO
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SI
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LA LOCATION 
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Deve essere percepita

NEUTRALE
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Avere ambienti separati
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Il tavolo negoziale
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Oppure viveversa…

posizionare gli avvocati accanto a sè 

per tenerli sotto controllo…
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L’INCONTRO 
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Accoglienza 
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APERTURA DELLA SESSIONE
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IL CTU RINGRAZIA LE PARTI DI 

ESSERE INTERVENUTE
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SPIEGA LE REGOLE
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chiarisce che…

NON è un giudice
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NON si discuteranno

Gli esiti della CTU



IN COLLABORAZIONE CON LA COMMISSIONE MEDIAZIONE

Il tentativo non pregiudica 

le situazioni future
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Il CTU 

riassume le posizioni delle parti,
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Propone … 

se serve…. 

alcune…

IPOTESI…

di soluzione
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Ma  soprattutto

AIUTA LE PARTI A TROVARE

DA SOLI LE IPOTESI DI ACCORDO
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Attenzione

ALLE SESSIONI SEPARATE…
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L'incontro di mediazione 

può alternare
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sessioni congiunte

dove tutte le parti e il mediatore siedono allo 

stesso tavolo 
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sessioni separate

per agevolare il raggiungimento dell'accordo. 
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Ciò che viene detto in sessione separata può 

essere tenuto riservato all'altra parte.

Nella sessione separata si entra in

“confidenza” con la parte, che può rivelare

Informazioni utili al conciliatore
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La norma sulla conciliazione 

TACE

su questo punto
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LE SOLUZIONI SONO 2
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NON FARE

le sessioni separate
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FARSI AUTORIZZARE DAL GIUDICE

IN SEDE DI GIURAMENTO
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E alla fine (vada come vada)

Si redige il VERBALE

di conciliazione

o mancata conciliazione
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La redazione 

del verbale

non va  

sottovalutata
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NON è una FORMALITA!

Una conciliazione riuscita 
può  arenarsi 
di fronte ad un verbale 
mal redatto
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ESISTE SEMPRE  LA POSSIBILITA’ DI UN

RIPENSAMENTO
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FAR LEGGERE 
BENE

LA BOZZA 
DI VERBALE
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ACCOGLIERE RICHIESTE DI
MODIFICA E/O INTEGRAZIONE

(nei limiti del possibile)
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Questo corso è stato realizzato con la cortese collaborazione di 
GEOCAM – Associazione Geometri Consulenti Arbitri e Mediatori
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NOTA SUI DIRITTI DI AUTORE

LE IMMAGINI RIPORTATE
NELLE PRESENTI SLIDES

SONO STATE EVINTE
DA FONTI LIBERE DEL WEB
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